El est une jeune femme de 27 ans qui souffre daua trouble lié a 'anxiété appelé mutisme
sélectif. Incapable de parler a toute personneaisarit pas partie de son entourage proche, El
communique par écrit ou en utilisant un clavierrdioateur. Dans I'histoire d’El, I'actrice Pja
Miranda donne vie et voix au journal intime d’Elodd découvrons ses tentatives pour obtenir
et garder un emploi qui lui apporte satisfactiohakegalement I'occasion d’interroger upe
psychologue qui a fait du mutisme sélectif chezlefants sa spécialité.

Voici la traduction de cette émission radiophonique vous pouvez écouter dans sa version
originale sutttp://www.abc.net.au/rn/radioeye/

Radio Eye- Samedi 2 juin 2008

Notre premier programme est basé sur le journameétd’'une jeune femme, El, qui a
enormément de choses a dire mais qui, la plupatemyps, n'arrive pas a parler. Voici son
histoire.

Bruits de tapotements sur un clavier

Psy : Que pensent les gens quand ils vous renobritre
El : tap...tap...tap
Psy : Oui, probablement.

Présentations
Je m’appelle El et jai 26 ans. Voila comment je pnésente mais est-ce vraiment une bonne
facon de dire qui je suis ? Je suis slre qu'ilbeaucoup de personnes dans le monde glJi se
prénomme El, certaines avec la méme orthographgedzutres qui épellent leur nom ELLE.
Mais ce qui me différencie des autres Elle, c’ast jjai une maladie. Elle s’appelle |le
mutisme sélectif et a ce propos, la voix que vousralez n’est pas la mienne, mais les mots
viennent de moi.

Psy : Ce que je vais faire, c’est que je vais ooser des questions et si cela ne vous géne
pas, vous pouvez juste taper vos réponses. Castald ?

- OK!
Psy : Pourquoi ne pouvez-vous pas parler ?....alls], vous ne savez pas ce qui a provoqué
votre condition ?

La maman d’El :

Je suis la maman d’El et je vais vous parler ddillea Enfant, El était tres intelligente et tres
bavarde. Chaque fois que quelqu’'un lui prétait @w @attention, elle faisait un peu son
spectacle. Elle passait pour Shirley Temple a bg@o connaissant toutes les chansons. Elle
parlait beaucoup. Mais elle avait des peurs, debipk. Elle s’est arrétée de parler a I'age de
5 ans. Elle parlait de I'école et parlait a toutrlende mais un jour, elle s’est arrétée de parler.
Je ne m’en suis apercue que 3 mois plus tard, ergg suis allée a une réunion avec les
enseignants et qu’ils m'ont dit :” El se débrouillillement mieux lorsqu’elle parlait.” Et je
ne m’étais rendue compte de rien. Parce qu’onemdit si longtemps avant de réagir, c’était
devenu une phobie, un rituel qu’elle avait mis ¢éac@. Et hors de I'école, elle parlait aux
gens, mais ce fut de moins en moins. Par exemptsgu’elle rencontrait de nouvelles
personnes, elle ne leur parlait pas et il n'y auga’ poignée de personnes a qui elle parlait a



I'époque a qui elle parle encore a I'heure actu&lepuis, elle n’a plus jamais parlé a d’autres
personnes.

Ecole primaire

J'étais bien appréciée a I'école primaire. J'é@iille qui ne parlait pas mais qui peignait les
ongles de ses copines avec du vernis coloré et Rudille qui ne parlait pas mais qui
partageait ses godlters avec ses amis, la fillenguparlait pas mais qui avait les fétes

d’anniversaire les plus cool. Vous savez, les dafae vous jugent jamais quand vous étes
petit. Donc ce n’est pas grave si vous étes difté@ela vous rend seulement plus intéressant
a leurs yeux. J'avais des amis, jallais a dessféteje me sentais comme les autres. Mais |l
arrive pourtant un moment ou les enfants commenrgegrandir et viennent alors les cotés

négatifs. Le regard innocent de I'enfance s’enadigtet le jugement commence, donc, en|fin

de compte, jai perdu ma meilleure amie. Je meeb@muand elle m’a dit un jour : ‘Tu ne
me parles toujours pas. Je ne crois pas que l'emadlecontinuer a se voir.” Cela mla
completement brisé le caeur...

Maman d’El :

Elle avait 2 ou 3 amis, pas beaucoup, et en graawlisje crois qu’elle a di acheter ses amis,
en leur apportant des gommes, des crayons, voez,se® genre de petites choses comme
cela. Beaucoup d’enfants en ont profité. Beaucdepfants ont profité d’elle, ce qui était tres
triste, mais je ne pouvais rien faire. Bien slrsoat les enfants qui avaient eux-mémes un
probleme qui s’en prenaient a elle, parce qu’'ellelisait rien, qu’elle se laissait faire, et donc
elle s’est fait attaquée verbalement et physiquémand’autres enfants.

El : Alors pourquoi suis-je toujours comme celaoawgl’hui ? Et pourquoi me suis-je arrétée
de parlerily a 21 ans ?

Je ne sais pas, mais il est possible d’expliquarqumi certaines personnes développent cette
maladie. Voici ce que dit le docteur Elisabeth Wamik. Elle est psychologue et dirige une
clinigue a Sydney pour enfants souffrant de mutiséiectif.

Psychologue :
- Bonjour El, je me réjouissais de te rencontrer.
El:

- Cest la premiere fois que je rencontre quelgu’unapnnait le mutisme sélectif. Je
peux imaginer que vous avez dd étre un peu nenglise de rencontrer quelqu’un
comme moi, mais je suis vraiment excitée d’étr@aa’hui pour parler du mutisme
sélectif et pour répondre a toutes les questiors/qus vous posez.

Quand jétais plus jeune, il n'existait pas de igiues spécialisées dans le mutisme
sélectif.
Psy:

- Je peux trés bien imaginer que cela a di étre dugrdndir sans que personne ne
puisse diagnostiquer que vous souffriez de mutisétectif, et je pense qu’encore a
I'heure actuelle, de nombreux enfants sont malraiatiqués et que I'on ne détecte
pas que I'enfant souffre de mutisme sélectif. Digncrois qu'’il y a encore des progres
a faire au niveau du diagnostique du mutisme s&lect

El:
- Quelles sont les causes du mutisme sélectif, dsagras ?
Psy:



- Ce que je crois, et ce que montrent les étudemtesxec’est que tout trouble de
'anxiété a une composante géneétique. La plupastetdants souffrant de mutisme
sélectif que jai rencontrés dans ma pratique antmeins un parent qui souffre
d’anxiété, parfois méme les deux parents, ou angnbin des parents était aussi
anxieux dans sa propre enfance, donc on peut die @rtitude que la génétique joue
un réle important. Mais, comme c’est le cas avaaupart des troubles de I'anxiété, il
semble qu’il y ait aussi des facteurs déclenchacetya peut étre des événements
survenus lorsque I'enfant était plus petit ou &dlé maternelle qui ont simplement
rendu I'enfant plus sensible a I'idée de parler.

- Est-ce que cela pourrait étre di a un traumatishres&tudes montrent qu’il n’y a pas
de relation entre traumatisme et mutisme sélebkinc, bien sdr, certains enfants
atteints de mutisme sélectif, tout comme d’auteesauffrant pas de mutisme sélectif,
peuvent avoir subi un traumatisme dans leur passés on peut affirmer que le
traumatisme n’est pas la cause du mutisme sélectif.

L’école secondaire
El: Quand je repense a mes années de colleges jgose de nombreuses questions. Quelle
différence cela aurait-il fait si javais parlé 8ti€e que cela aurait vraiment été comme dans
ces séries TV pour ados ? Ou bien est-ce que étauinGest que fiction ? Bien sdr, jobservais
ce que les autres faisaient autour de moi, maisrejtétais en marge, je pense que je voyais
aussi bien que si javais regardé a travers unétfemecouverte de buée. Il y a des choses
dont je me rappelle, comme mon premier jour auégell quand je me suis retrouvée
enfermée dans le bureau de la principale. Elledit; 8K, tu restes dans mon bureau jusqu’a
ce que tu retrouves ta langue.’ Elle a du penserjgtfaisais preuve de désobéissance ou que
J étais effrontée, donc j'ai passé toute la jourrgssise a attendre en silence dans son bureau,
jusqu’a ce qu’elle me laisse enfin partir.

Et puis, il y avait cette prof de science, donfges mieux de ne pas écrire le nom. Avant
chaque cours de science, je restais devant la gerf salle pendant quelques secondes avant
d’entrer en cours. Les lettres du mot SCIENCE ésri¢gn grosses lettres sur la porte |me
faisaient mal aux yeux a force de les regardemixat. C’'était une femme robuste d’une
cinquantaine d’années, peut étre un peu moinsgude nous interrogeait, elle avait le chic
pour me pointer du doigt et pour dire TOI. Ses [g@oésonnaient dans la piece comme un
coup de tonnerre dirigé droit sur moi. Elle savgie je ne pouvais pas parler mais ¢lle
s’acharnait sur moi en me posant des questions eteefaisant sentir plus bas que terre. Elle
ne s’adressait a moi qu’en disant TOI et en me maahidu doigt, alors gu’elle appelait les
autres par leur prénom. C’était comme si pour dile, mon nom revenait a dire un juron...

Psy:
- Vous étes a la recherche d'un emploi, ce qui inygigd’aller a des entretiens
d’embauche. Comment vous vous en sortez ?
El:
- Je dois écrire mes réponses lorsqu’on me poseudssians.
Psy:

- Caalairtrés dur...
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A la recherche d’'un emploi

J'entre dans la salle pour un entretien. La femmente recoit sait que je ne parle pas. Elle
semble un peu mal a laise a cette idée. C’est o®emsimelle ne savait pas quoi dire.
Finalement, elle me demande de m’asseoir. C’eqtiege fais. Elle me pose des questions de
la méme maniere qu’elle les poserait a quelqu’unpqurrait parler, puis elle me demande
d’écrire mes réponses. Bien entendu, que poumafsije d’autre ? Parler peut-étre ?|Si
seulement je pouvais ! Apres linterview, elle me gue jai été convaincante, elle me dit
gu’elle va me contacter par email, que peut-éaergi le poste. Les semaines passent et |e ne
recois aucun email. Je la contacte a nouveau eamtdence qu’il en est pour le poste. Puis
enfin, peut-étre encore une semaine plus tarcegeis un message me disant que je n’ai|pas
été retenue, que le poste a été pourvu. Il n'yaue autre explication, juste la formule |de
politesse et les coordonnées de I'entreprise qaifarmé la porte au nez, et aussi le numéro
de téléphone, qui ne m’est d’aucune utilité, papee je n'ai pas de voix.

El:

- Quels sont les traits communs que partagent laapiuges personnes souffrant de

mutisme sélectif ?
Psy:

- Il 'y en beaucoup. D’aprés moi, ce qui arrive lespbouramment, c’est qu’elles se
sentent anxieuses dans les situations socialedlemisont amenées a parler et par
conséquent, elles ont des difficultés a parler gdament a I'école, parfois dans des
aires de jeux, avec leurs amis, et aussi souverg s magasins ou dans d’autres
situations comme celles ou elles rencontrent desopaes étrangeres. Beaucoup
d’enfants qui viennent en consultation sont partreotrés expansifs a la maison,
surtout dans les familles nombreuses, les parepgportent souvent que l'enfant
mutique est le plus bruyant. C’est un trait commatife crois qu’ils stockent tous les
mots qu’ils ne peuvent pas dire pendant la jouetéts déballent tout lorsqu’ils sont
chez eux. Parfois, les enfants souffrant de mutiséhectif ont aussi d’autres anxiétés,
donc ce n’est pas juste au niveau de la parole.

El:
- Est-ce qu’on peut parler de phobies ?
Psy

- Oui, cela peut étre le cas, mais pas toujours. Qeld aussi étre de I'anxiété liée a
d’autres comportements, comme par exemple le faitnthnger devant d’autres
personnes ou d’'aller au WC.

El:

- Quand jessaie de parler, je panique, je perds tbas moyens. C'est comme Si
jattendais chez le dentiste que I'on m’arrache desits, enfermée dans une petite
piece sans fenétre ni porte... Enfermée dans un ssgerje commence a transpirer,
jai 'impression que j'ai besoin que quelgu’'un mpeenne dans ses bras pour me dire
gue tout va bien... Alors, pourquoi, quand je suiszcmoi, derriére les murs de ma
maison, je peux parler comme une fille normale ¥ & moi mutique, il y a moi
parlante. Mutique, je suis toujours silencieusersalque j'ai tellement de choses a
dire. Bavarde, je dis des bétises méme lorsquéajerien a dire ! Mutique, je suis



toujours trop timide pour aborder les autres. Quanahe lache, je les embéte méme
parfois ! Mutique, jarbore un sourire et fais seamb d’étre bien. Bavarde, je peux
sourciller et montrer mes vrais sentiments. Mutjgeesuis toujours seule. Bavarde, je
suis entourée de personnes. Mutique, je suis sdese. Bavarde, je suis une vraie
coquine. Si seulement je pouvais étre les deugerast alors vraiment moi.

Maman d’El :

Psy :

Quand El rentrait a la maison, elle était frusttéese contenir toute la journée et avait
besoin de sortir tout cela. Alors quand elle rehtxda maison, elle criait, elle piquait
des crises, donc elle ne parlait jamais vraimentagen calme, elle parlait toujours
trés fort. Elle ressentait une grande frustrat®ien sdr, n'importe qui aurait ressenti
la méme frustration a devoir partir de la maisonmatin, a se contrbler toute la
journée avant de rentrer le soir. Cela me faisgdtulsoup de peine, mais je ne pouvais
rien faire. Vous savez, on a vu tellement de médedifférents, on est allés dans
tellement de cliniques. On faisait une pause, puigecommencait avec quelqu’un
d’autre, puis encore une pause. On a considérélésuaspects, on a essaye tout ce
gu'on a pu, mais personne n'‘a pu nous aider. Ekepmomettait souvent ‘Quand
jaurai 7 ans, je parlerai. Quand jaurai 8 anspglerai.’ Et je lui demandais,’Mais
pourquoi tu ne parles pas ?’ Parce qu'on va se srode moi! Et pourquoi on se
mogquerait de toi ? Quand ils entendront ma vosxsd moqueront de moi....

On a essaye d’enregistrer sa voix sur cassett@ essayé toutes sortes de choses, pour
voir comment réagirait sa classe lorsqu’ils I'embexient parler sur cassette. Personne
ne s’est moqué. Vous savez, jai toujours penseligu'se punissait pour quelque
chose. Pourquoi, je ne sais pas. Elle n'a jamaisheubonne relation avec son pere. Je
crois qu’il se reconnaissait en elle, et cela aisdit mal. Alors, il lui en a voulu a
cause de cela. Il souffre également de phobies. dndants ont grandi dans un
environnement affreux fait de cris et de dispulescrois que quand El avait 12 ans et
sa sceur 9 ans, elles m'ont supplié de le quitmrs wous rendez compte, des petites
filles qui supplient leur mére de quitter leur peru lieu de cela, on a eu deux autres
enfants, on pensait que cela s’arrangerait, vougooenez, mais c’est devenu pire. Il
faisait toujours...oh, je ne crois pas que I'on déparler de cela...

C’est vous qui voyez...

Maman : C’est peut-étre a cause de cela, je ngpaajge ne sais vraiment pas...

Qui donne des noms aux maladies ? C’est la quegtiene me pose encore et toujours
chaque fois que j'entends le terme mutisme séleQufand on a pris froid, on dit cela

parce qu’'on tombe malade quand il fait froid. Lante des foins est nommé ainsi parce
gue certaines personnes sont allergiques au foin lat poussiére. Pourquoi alors ma
condition est appelée mutisme sélectif ? Pour 8éteter quelque chose, il faut le choisir,

et je ne choisis pas de ne pas parler.

Maman :

Je me souviens d’'une enseignante qui a fait écBbaéun examen, et quand je lui ai
demandé des explications, car d’autres enfantelatvde plus mauvais résultats que
ma fille, elle m'a rétorqué que c'était parce gl€ehe parlait pas! C’'était une
personne vraiment méchante parce qu’elle s’étastanitéte qu’El le faisait expres.
Elle lui a dit un jour ‘Dieu t'a donné une voix, fai entendu parler et crier a ta mére



dans la rue, donc tu es tout a fait capable depaklle a été tout a fait horrible vis-a-

vis d’elle tout au long de I'année. Elle pensai¢ @ela I'a ferait peut-étre parler.
Psy :
- La choquer pour qu’elle parle.
Maman :
- Oui, c’est cela, mais cela n’a eu aucun effet.

Périodes d’essai sans étre payée, stages, premiegrgériences de travail

D’abord, il fallait que jattende de savoir si jag obtenu le poste. Puis je travaillais pendant
une semaine et il fallait que j'attende la fin deskmaine avant de savoir si j'étais embauchée.

Faites ceci pour nous, et si c’est du bon trawailyous engagera. Laissez-nous utiliser v

ptre

travail sans vous payer un seul centime. On ne airnent pas vous prendre car le patron

ne le permet pas. Pourquoi cela ? Parce que voparlez pas !

Ah, bon ? Est-ce que jai besoin de parler a l'oatleur lorsque j'écris un article de

magazine ? S’il te plait, mon bel ordinateur, tidelus vite, ne sois pas si lent ! Si je fais

de

la peinture, peut-étre faut-il que je chante auxtpees pour obtenir du rose a partir du rouge

et du blanc ? Si je ne produis pas de sons, peaiée je n'aurai pas les bonnes couleurs
(El chante)

?

Faut-il que je crie aprés les casseroles lorsguaigede la cuisine ? Oh, comme vous étes

sales !

Quel est le sens de tout cela ? Faut-il vraimeetmpije n'aie pas de travail parce que je ne

parle pas? Je pourrais faire des démarches powniobune allocation de person

ne

handicapée, mais je ne le ferai pas. Pourquoi @eRgare j'adore travailler et je veux trouver

une place !

Psy:

De nos jours, le traitement le plus efficace s'dppe thérapie comportementale et
cognitive qui consiste en deux grandes partiegpdre cognitive se réfere a la pensée
et se penche sur le réle de nos pensées, comnagriéfé est provoquée par nos
pensées, et comment on peut voir une situationadenf anxieuse. Donc, si on est
angoissé par rapport a ce qu’'on va dire, ou comimergutres vont réagir quand on va
leur parler, ou encore ce que va penser quelqueucedju’on dit, ou a quoi ressemble
sa Vvoix, ou si on donne la bonne ou la mauvaisensgy alors on est beaucoup plus
anxieux au sujet de la prise de parole. Par comsdgla partie cognitive se penche sur
comment nous aider a reconnaitre ces pensées vasgatie I'on peut avoir et a
apprendre des stratégies pour réellement changefaggan de penser et pour
développer des schémas de pensées plus positives.

La partie comportementale est généralement laepauti laquelle on travaille le plus
avec les enfants et se propose de les aider a dolaimrs peurs. On les aide a aborder
leurs peurs, mais de facon trés graduelle. Poumés si je vous demandais de parler
ici, la tout de suite, ce serait comme de demaadame personne qui a le vertige de
sauter a I'élastique du haut d’'une tour. Mais sivous expose a cette peur de fagon
vraiment progressive, en petites étapes, celareestee situation qui provoquera de
'anxiété mais dont vous parviendrez quand mémerar\a bout. Par exemple, avec
les enfants, on peut leur apprendre a pratiguerotamunication non verbale, par



exemple, tendre de I'argent & un marchand ou faifeou non de la téte en réponse
aux questions d'un enseignant. Ou bien se teniamtela classe et présenter les
nouvelles du jour de fagcon non verbale, simplenaentmontrant les journaux. Si on

les entraine a mettre ceci en pratique par peiisgzes, alors, avec le temps, I'anxiété
diminuera et ils seront capables de progresseeurplus loin.

Je me réveille ce matin avec des douleurs danerizes Pourquoi ? Je suis nerveuse, j'al un
entretien d’embauche. Pour I'entretien, je doisrerare de l'autre c6té de la ville dans une
centre d’accueil pour enfants d’age pré scolaeesuls dans la salle d’attente avec une gutre
jeune fille, alors qu’un garcon sort de la sallmgrview avec des documents dans les mains.
C’est mon tour. L'autre fille reste dans la sallatiénte, et continue a jouer nerveusement
avec un fil de la manche de son pull. A lintérieder la piece m’attendent deux femmes
blondes. La premiéere est grande et la maman d'éemequi va a la créche. L'autre est|la
directrice. Lorsqu’elles me sourient, 'ambiancaésléa salle passe de tendue a amicale. Elles
me posent ensuite des questions et je leur rép&udsquoi voulez-vous étre cuisiniere dans
une creche ? Pensez-vous que les enfants vousb&iéme si vous ne parlez pas ? Que
savez-vous sur l'entretien d’'une cuisine en terrimygiene, de contrdle des microbes etc.
L’entretien se passe bien mais je ressors la t@teeh Mon expérience m’a appris a ne |pas
attendre grand-chose de la vie. Je vois I'autte éhtrer dans la piéce alors que je quitte les
lieux. A ma grande surprise, de retour chez moirgeve un mail de la créche dans mon
courrier €lectronique. Je I'ouvre sans tarder, sa@sie avoir le temps de réfléchir a ce qu'jl y
a dedans ! Elles m’ont bien appréciée, elles aimergue je vienne faire une période d’essai.
Je lis et relis le message juste pour m’assurejegne réve pas.

Psy :

- D’autres psychologues m’ont dit qu’ils n’avaientmais entendu parler dautres

adultes souffrant de mutisme sélectif. Est-ce ques\en connaissez ?
El:

- Oui, il y avait un article danghat’s lifeil y a quelques mois de cela, ma famille I'a
acheté, c’est une fille qui a environ 24 ans, ¢gestsmariée, a eu un bébé et pourtant
elle ne parle pas un mot en dehors de chez edla.avais les larmes aux yeux en le
lisant.

Psy: C’esten Australie ?
El:

- Oui, et aussi aux Etats-Unis, il y a quelques pares qui ont cette maladie. Je suis
devenue membre du club de Facebook et il y a @daufeunes d’'une vingtaine
d’années qui souffrent de mutisme sélectif. Biea qgela soit rare, cela existe. Il y a
un jeune homme qui communique souvent sur You-tetbgui pose la question
‘Pourquoi est-ce jarrive si facilement a parlana caméra, mais pas aux autres ?’

Psy:

- Avez-vous pu mieux comprendre votre trouble gras®siéchanges avec ces autres

personnes ?
El:

- Beaucoup d’entre eux disent que le plus longtemmpseofait rien, le plus dur c’est
pour s’en sortir.



Psy:

- Vous étes d’accord sur ce point ? Je crois que djaandit ‘le plus longtemps on
laisse les choses trainer’, cela impliqgue en qeelsprte qu’il y a un élément, pas
exactement de choix, mais d’'une certaine fagconrgp®ut choisir de quitter cet état.
Comment on fait pour s’en sortir ?

El:
- Il faut du courage.
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Je commence mon nouveau travail a la creche. panerées repas des enfants et je fais la
connaissance du personnel. Aprés la sieste, gac#ision de jouer avec les enfants et toute la
semaine se déroule vraiment bien. La directricesegér et m’apporte beaucoup de soutjen.
Elle me complimente et me donne le sentiment qdi@igedu bon travail. Les autres membres

du personnel me paraissent trées sympathiques. ikeveau, je m’allonge sur mon lit, un
sourire aux levres. C’est la premiere fois quegesuis pas de mauvaise humeur parce que je
n'ai pas de travail ou a cause d’autre chose qu@iumit mise en colére. Je repense aux

enfants et me mets méme a rire.’ El, ou est paaséaix ? m’a demandé 'un d’entre eux.

La maitresse s’est demandée comment elle devdigegpma condition apres avoir dit : elle
ne parle pas parce que certaines personnes saphlries de faire certaines choses. Certaines
ne peuvent pas parler, d’autres ne peuvent pasdairtres encore ne peuvent pas entendre
ou marcher. Les enfants voulaient tout de mémeti@daexplications. Pourquoi ? Pourquoi tu
ne peux pas parler ? J'ai décidé de dire a la essirde leur répondre qu'Ursula, la méchante
sorciére de lI'océan, avait volé ma voix ! C'estqeee les enfants voulaient entendre. Ainsi
donc, EIl était une sirene ? Ou est ton prince 2sRils ont di comprendre que ce n’éfait
gu’'une histoire mais c’était une facon de me compa quelqu’'un dautre, a la petite
sirene...

El:
- Puis-je vous poser une question ?
Psy :
- Bien sdar, allez-y...
El:
- Que pensez-vous de cette photo que j'ai priseg?geds des photos de modeéles qui
posent pour moi et je peins souvent aussi.
Psy:

- Ce sont vos propres photos, n'est-ce pas ? C'esphioto en noir et blanc d’'une jeune
fille, la seule chose qui soit en couleur, ce sa# yeux. Et elle a un genre de grand
sparadrap blanc par-dessus la bouche, et suridadspp, en bas a gauche, on peut lire
le mot MUTIQUE. Elle a I'air terrifiee.... J’aime detphoto....Pourquoi vous n'avez
que colorié ses yeux ?

El



- Parce gue les gens pensent qu’elle est malade guaml ils regardent au fond de ses
yeux, ils voient qu’elle est comme eux, normal&i &hoisi un modele qui avait de
grands yeux bruns comme moi.

Psy:
- Oui, je I'aime bien.

Je trouve mon travail facile. C’est lorsque je sassise avec les autres membres du
personnel pendant la pause déjeuner que c’estdplupour moi. lls sont tous pr
dans des conversations et ne m'adressent la pguelele temps en temps. Cela fa
peine quelques semaines que je travaille dans ceitdhe et la directrice va part
Aujourd’hui est sa derniére journée et 'ambianseun peu triste au centre. Elle a gt
une patronne vraiment trés compréhensive. Les enfanchantent une chant d’au
revoir. Je me demande qui va la remplacer et $e ceiuvelle personne sera aussi
sympathique qu’elle. L’aprés-midi, je fais une waté avec les enfants pendant
laguelle jétale sur le sol une grande feuille dapipr sur laquelle les enfants
s’allongent. Je dessine leurs contours a l'aidgrds feutres. Puis ils colorient leurs
silhouettes, en y ajoutant des yeux, des nez, olashies. Ella, une des éleves les plus
ageées, m’étonne toujours par ses capacités amgstid.orsque vient la fin de I'apres-
midi, j'attends que sa maman vienne la cherchécri¥ un petit mot au sujet du talent
de sa fille et offre de lui donner des cours desitlegratuits. La maman me dit qu’elle
va y réfléchir, qu’elle me donnera la réponse apreavoir discuté avec son mari...
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El:
- Y a-t'il des gens qui souffrant de mutisme sétagti ne parlent plus jamais ?

Psy:

- Cela nous renvoie a la question de savoir si dedtesd peuvent étre atteints de
mutisme sélectif et de facon générale, on peutglieeles personnes commencent un
jour ou l'autre a parler, a I'exception de deuxrasitcas et de vous-méme. Ce qui ne
veut pas dire que parler est une chose facilegpaites personnes souffrant de phobie
sociale ont tendance a éviter les situations seiphrce qu’elles se sentent tellement
mal a l'aise dans les situations de cet ordre skliet tendance a rester en compagnie
des personnes qui leur sont proches, leurs famitbes époux et leurs enfants. Elles
sont capables de parler mais essaient d’évites thare le plus possible.

Voila qu’a présent je ne fais plus rien correctetrsaton la nouvelle directrice de la créche.
Tout allait si bien et a présent, quoi que je fassaen’est jamais assez bien ! Quand il pleut ou
gue les enfants font des bétises, je dois rest@oacuper de la cuisine. On me dit que parce
gue je ne parle pas, je n‘arrive certainement pbss anaitriser. Cela me fait vraiment mal
gu’ils me disent cela. lls essaient de m’expligo@urquoi ils pensent cela, et cela me met en
rage. J'ai envie de hurler, mais au lieu de celaajs faire un gros calin a un des enfants. Je
pourrais sirement m’occuper des enfants bien mogugux ! Les enfants m’adorent. lls
participent & n'importe quelle activité que je lgurépare. Quand on ne me permet pas de
jouer avec les enfants, cela me remplit de tristeésn’arrive méme de rester au travail plus



tard, juste pour pouvoir jouer avec eux ! Mais g parle pas, donc je ne suis pas a
compétente que les autres employés. Je prendsikaatede quitter ce travail. Je sais que
supérieure pense que je ne suis pas faite pougroe ge travail, mais moi je sais bien que
n’est pas vrai. Je pourrais rester et leur proguéls ont tort, mais en attendant, je rentre t

les soirs en colére et malheureuse, et me disprtge mon conjoint. Ce que jaimerai

vraiment faire, c’est peindre, dessiner, écrireveleéx un travail qui soit plus créatif. Je s
diplomée des beaux-arts et j'ai une licence en comcation. Dans ce travail-ci, on me n
des batons dans les roues...
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Psy:
- Si je vous demandais de vous enregistrer sur umét@ghone quand vous étes toute
seule, seriez-vous capable de le faire ?
El:
- Peut-étre....Je ne sais pas. Jai fait cela a I'éqoienaire, c'était il y a bien
longtemps...
Psy :

- Je peux juste vous donner la cassette et quand seyeg chez vous, vous pourrez

essayer.

La semaine derniere, j'ai vu une annonce pour upl@msur le site Sitcom et j'ai envoyé U
SMS pour postuler. lls recherchent un dessinateur préer des motifs a imprimer sur
shirts. J'ai un entretien donc je me prépare. I dire que dans le SMS, jai mentionné
fait que ne parle pas, mais quand jarrive, ilssoat pas au courant. Je ne me fais pas
d’illusions. En fait je m'attends a un nouveau trejéentretien a lieu et on me demande
jaimerais bénéficier d’'une formation. Je saut&fdlement sur I'occasion. lls ne savent
exactement combien de temps cela prendra car gaudoup de choses a apprendre
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I'industrie du T-shirt, mais je suis folle de jdie

Psy:
- Comment cela se passe t-il dans votre nouvel erf2ploi
El:
- C’est super!!
Psy:
- Merveilleux ! Comment communiquez-vous avec vosegoies ?
El:

- Je leur envoie des emails quand ils font appel aauge vais dans leur bureau et

j'écris ce que je veux leur dire. On communiquenent bien ensemble, sauf que je
ne peux pas répondre au téléphone bien sir. Pefalgr@iuse déjeuner, je reste a
I'ordinateur et je parle avec deux de mes colléqules jeunes au sujet de I'art ou de
bien d’autres choses. lls sont vraiment tres synapas) ne parle pas que de travalil.
C’est vraiment génial de pouvoir utiliser un ordea, un labo photo, un illustrateur

et de faire du dessin. Enfin, jai I'impression pfertenir a un groupe. llIs ne me

traitent pas comme si jétais inférieure a eux. Me&stions ont méme été retenues
pour étre imprimées sur des T-shirts et vendues diéntele. Je ne me suis jamais
sentie aussi bien, mais ¢a me fait peur aussic&sae mon travail est assez bon ? |l
doit I'étre si on utilise mes dessins, je n'arrpés de me le répéter. Assise au travail,



je pense a mon passeé, au présent et a 'avenimedemande a quel point ma vie sera
meilleure quand je commencerai a parler, quancbjeserai ma voix...

Musique de piano, puis la vraie voix d’El

Ceci est ma voix ; L’autre est celle d’une actride.suis derriere une porte fermée, personne
ne peut m’entendre, c’est pour cela que jarriygder. Ne pas parler, ce n’est pas un chpix,
c’est une peur. Quand j'étais plus jeune, c’étaihme cela que je faisais les devoirs a I'écple.
Je m’enregistrais a la maison, et on écoutait tseite en classe....Si seulement je pouvais
parler, comme tout le monde... Je ne sais vraimesit [pgs gens pensent que je suis une
snob, mais ce n’est pas le cas. C’est une peure@gpere arriver a surmonter un jour...quand
je suis chez moi, je parle comme une personne nefmanc pourquoi quand je ne me sens
pas a l'aise, je ne peux pas parler ? Franchenmemten ai aucune idée...Tout le monde
voudrait une réponse. Si je vous donnais une ré&yaesserait une réponse inventée, parce
gue je ne sais vraiment pas pourquoi c’est comntee ogais j'aimerais vraiment pouvair
parler, c’est la seule chose dont je sois sdre.

Musique de piano.

L’histoire d’El était basée sur les récits de EI.

Enregistrement et interview réalisés par Natalist€ahire

Les extraits du journal d’El étaient lus par Piadavida.
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